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RESUMO: Este artigo tem por finalidade a analise das operacbes de compra e
venda em uma empresa da Grande Florian6polis, especializada no comércio de
chapas e suprimentos para comunicacao visual e serigrafia, com atuacdo na regiao
sul do Brasil. O objetivo deste estudo reside na identificacdo do ciclo operacional e
financeiro da organizacdo, tendo como objeto de estudo, os produtos de maior
relevancia no volume do faturamento da empresa. Para o alcance do objetivo, foi
necessario a analisar o faturamento em um periodo determinado, com a
classificacdo dos materiais pelo seu grupo respectivo, servindo de base para a
identificacdo do prazo médio de recebimento de vendas. Também se realizou o
levantamento do volume de compra dos materiais para determinar o prazo médio de
pagamento aos fornecedores e o giro dos estoques. Os resultados apontam que
para 0s materiais mais significativos, a empresa apresenta um ciclo financeiro
desfavoravel, uma vez que o prazo de pagamento aos fornecedores € menor que 0
ciclo operacional incrementando a necessidade de capital de giro.

Palavras-chaves: estoque, ciclo operacional, ciclo financeiro.

1. INTRODUCAO

A Administracdo de Materiais visa garantir o continuo abastecimento de
artigos necessarios para comercializacdo direta ou que atenda aos servicos
executados pela empresa. Sendo assim, o administrador objetiva minimizar os
custos operacionais para que a organizacao se torne competitiva no mercado, mais
especificamente, buscando oferecer materiais de qualidade para assegurar a
aceitacdo no produto final, a um preco acessivel, tornando assim o produto

competitivo e gerando um resultado positivo para a empresa ao final do processo.
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Esta andlise se encontra fracionada em trés etapas. Na primeira foi realizada

a anadlise do faturamento, onde foram identificados 0s grupos de materiais mais
relevantes. Na segunda parte, a analise foi direcionada para o faturamento de
chapas PSAI, onde foi identificada a propor¢cado do volume de vendas baseadas nos
tipos de chapas disponiveis para venda. Na terceira etapa, foi analisado somente o
faturamento das Chapas PSAI BRANCO, onde foi identificada a relevancia das

chapas, que sdo o objeto de estudo deste artigo.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para que as empresas possam executar suas atividades, as mesmas
precisam de insumos que atendam suas necessidades e que possibilitem a
producdo ou execucdo dos servicos. Depois de recebidas, estas entradas sao
processadas pelos diversos subsistemas e transformadas em saidas na forma de
produtos ou servicos, destinados ao mercado consumidor.

Dentre este processo, para que a empresa garanta a continuidade das
operacles, as matérias-primas devem estar disponiveis, para que ndo se corra
riscos com indisponibilidades futuras. Todavia para que isso nao se efetive destaca-
se como ferramenta a gestao de estoques.

Conforme Chiavenato (2008; p. 115), “estocar significa guardar algo para
utilizacao futura”. Isto é, se a utilizacdo do mesmo for demasiadamente remota, sua
armazenagem se tornara prolongada gerando desta forma despesas de estocagem.
Todavia, se sua utilizacdo for para consumo préximo, ndo haverda tempo para
estocar, podendo causar uma parada na linha de producdo dos produtos, no caso de
haver qualquer atraso no fornecimento de matéria-prima, por exemplo. Desta forma,
0 segredo esta em conhecer o que seria o0 “meio-termo” e estendé-lo aos itens
estocados.

Segue o conceito de dimensionamento de estoque segundo Chiavenato:

Dimensionar estoque significa estabelecer o nivel adequado que cada item
deve ter em estoque. Esse nivel é 6timo quando nédo € exagerado — a ponto
de aumentar demais 0s custos de estocagem — nem muito baixo — a ponto
de ndo poder atender as requisicdes. O nivel 6timo busca minimizar os
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custos e, a0 mesmo tempo, garantir a disponibilidade do material para
atender as requisicoes. (CHIAVENTO, 2008, p. 126).

Desta maneira, o administrador pode dar atengcéo aos controles de estoques,
fazendo assim uma gestdo econOmica, por meio de planejamentos, 0s quais
envolvem a analise, previsdo e o suprimento dos produtos estocados, para com iSso
otimizar os investimentos em estoques.

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
— SEBRAE (2013):

Controle de estoque é o procedimento adotado para registrar e gerir a
entrada e saida de mercadorias e produtos da empresa. [...] deve ser
utilizado tanto para matéria-prima, mercadorias produzidas e/ou
mercadorias vendidas. O planejamento € um dos principais instrumentos
para o estabelecimento de uma politica de estocagem eficiente, tendo em
vista que normalmente o setor de vendas deseja um estoque elevado para
atender melhor o cliente e a area de producédo prefere trabalhar com uma
maior margem de seguranca de estoque, por outro lado, o departamento
financeiro quer estoques reduzidos para diminuir o capital investido e
melhorar seu fluxo de caixa, e até mesmo depender menos de capital de
terceiros caso o estoque seja financiado (compras a prazo).

Para complementar Petrénio (2009), destaca que “hoje todas as empresas
procuram, de uma forma ou de outra, obter vantagem competitiva em relacdo a seus
concorrentes, e na oportunidade de atendé-los prontamente, no momento e na

quantidade desejada, é facilitada por meio da administragao eficaz dos estoques”.

2.1CICLO OPERACIONAL DAS EMPRESAS

Os ciclos operacionais compreendem trés esferas: econdmica, financeira e

operacional. Abaixo segue breve entendimento de cada tipo de ciclo.

2.1.1 CICLO ECONOMICO
Trata-se do periodo em que a mercadoria permanece nas dependéncias da
empresa. Tem inicio com a compra do produto e encerra-se com a venda do
mesmo, ou Seja, caracteriza-se como 0 giro de estoques. Quanto maior for o
estoque, mais lento serd o seu giro o que pode vir a ocasionar uma insuficiéncia de
caixa, fazendo com que o administrador busque pela captacdo de recursos de

terceiros comprometendo a saude financeira da empresa.
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Férmula:

Ciclo Econdmico = Prazo Médio de Estocagem (PME)

2.1.2 CICLO FINANCEIRO

Refere-se ao desembolso de numerdrios para a aquisicdo da mercadoria que
sera revendida e finaliza-se com o recebimento da venda da mesma. O Ciclo
Econdmico refletird nesta etapa, pois sendo o giro do estoque devagar, a empresa
primeiramente terd que pagar para apds receber, ocasionando desta forma, um
desembolso desnecessario. E apropriado salientar que além de honrar com os
fornecedores a empresa também tem compromissos com seus custos fixos e
despesas operacionais mensais.

Férmula: Ciclo Financeiro = Ciclo Operacional - Prazo Médio de Pagamento a
Fornecedores (PMPF)

2.1.3 CICLO OPERACIONAL
Este item representa a soma dos dois ciclos citados e também se inicia com a
compra da mercadoria e encerra-se com os recebimentos das vendas.
Férmula: Ciclo Operacional = Ciclo Econémico + Prazo Médio de Contas a
Receber (PMCR)

3. ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

O ambiente de estudo deste artigo sera& em uma empresa com nome hao
identificado que atua no ramo de comunicacdo visual e serigrafia com o
fornecimento de chapas de diversos tamanhos e composicdes, como também,
aproveitando a area de atuacdo fornece suprimentos diversos para comunicacao
visual.

Em funcéo da grande diversidade de aplicacdes e areas onde os clientes da
empresa operam, a mesma oferece matérias de inimeras composi¢cdes que
apresentam melhor rentabilidade e resultado aos clientes, consequentemente

impactando diretamente no volume dos estoques.
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Para identificacdo do objeto de estudo, foi realizada a analise do faturamento

do estabelecimento, tomando como referéncia o periodo de Dezembro/2012 a
Setembro/2013, para delimitar quais sé&o 0S materiais que apresentam maior
relevancia no faturamento.

Buscando atender a demanda de seus clientes a empresa oferece como
produtos os seguintes grupos de materiais: ABS / ACM / ACRILICO / MANTA
MAGNETICA / PEAD / PET / PET-G / PLASTIONDA / POLICARBONATO /
POLIETILENO / PSAI / PVC /| SUPRIMENTOS COMUNICA(;AO VISUAL / TOLDO /
VINIL.

A seguir demonstra-se a composicao do faturamento de Dezembro/2012 a
Setembro/2013:

FATURAMENTO DEZ/12 A SET/13
VINIL Oﬁis% ACM
TOLDO 7,47% 551%  ACRILICO

3,19%
SUPRIMENTO ‘ | 6.27%

COMUNICAGAO
VISUAL
6,30%

MANTA MAGNETICA
0,59%

PEAD
0,42%

SERVICO CORTE
0,34%

PLASTIONDA
3,15%

POLICARBONATO
5,38%

POLIETILENO
0,07%

PSAI
45,70%.

Grafico 1: Faturamento Dezembro/2012 a Setembro/2013
Fonte: Elaborado pelos autores

Observa-se que 45,70% do faturamento da entidade estdo concentrados na
venda de PSAI, sendo este o grupo de material mais representativo,
compreendendo a maior parte da receita bruta da empresa.

Considerando a relevancia sobre o faturamento total, a seguir demonstra-se
no Gréfico 2 a identificagdo do faturamento das chapas PSAI conforme a coloragéo,
onde podemos verificar que as chapas PSAI Branco compreendem 78,58% do

faturamento para este tipo de produto.
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FATURAMENTO TIPO PSAI - DEZ/12 A SET/13 FATURAMENTO CHAPAS PSAI BRANCO
DEZ/12 A SET/13

PSAI- OUTROS
0,16%

PSAI-NATURAL

PSAI-NATURAL
0,09%

0,63%

Gréfico 2: Faturamento Tipo PSAI Gréfico 3: Faturamento Chapas PSAI Branco
Fonte: Elaborado pelos autores

Visto a aplicacdo e uso diversificado das chapas de PSAI Branco, a
organizacao oferece tamanhos diferenciados de chapas conforme a necessidade do
cliente. Com a identificacdo baseada no faturamento, apenas para as chapas PSAI
Branco, pode-se observar no Grafico 3 que ha cinco tipos de chapas que
correspondem a 60,67% no total do faturamento, na seguinte composicao:

e 17,14% - Chapa PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd.
e 12,91% - Chapa PS Branco 1,80x2000x1000 Blackout.
e 12,79% - Chapa PS Branco 0,90x2000x1000 Blackout.
e 10,96% - Chapa PS Branco 1,80x5000x1300 Blackout.
e 6,87% - Chapa PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3 Cmd.
A seguir temos a representagdo quanto ao faturamento mensal para as

Chapas PSAI Branco:
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Grafico 4: Faturamento Mensal PSAI Branco
Fonte: Elaborado pelos autores

Tendo em vista a identificacdo dos materiais de maior significancia no
faturamento, as andlises foram desenvolvidas partindo do prazo médio de
pagamento aos fornecedores, prazo médio de recebimentos de vendas, giro de
estoque, resultando na identificacéo do ciclo operacional e financeiro.

Para o prazo médio de pagamento aos fornecedores, com referéncia ao
material, 0 mesmo se apresenta constante. Entretanto, depende-se do tipo de
material e fornecedor. O tipo de chapa influencia no fornecedor, onde as chapas
Blackout sdo produzidas pelo fornecedor, ao qual se denomina de “F1”. Ja as
chapas STD 3 Cmd serao fornecidas pelo fornecedor “F2”.

O prazo de recebimento de vendas foi determinado com base na verificacao
nas condicdes comerciais de venda para cada saida. A partir dos dados, as
condicBes de pagamento se apresentam desde recebimentos a vista, como em 7;
15; 28/35; 28/35/42; até 56 dias. Em virtude da grande variagdo no volume de
vendas, diversificadas também sdo as formas de pagamento por parte dos clientes,
onde para o estudo, utilizou-se a média das condi¢cfes de pagamento concedidas.

Quanto ao giro dos estoques, considerou-se o periodo entre a entrada da
mercadoria no estoque mediante a compra, até o momento da saida com base na
venda. Entretanto, observaram-se as quantidades das mercadorias respeitando as

guantidades por lote de compra até alcangarem ao saldo zero.
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3.1CHAPAS PS BRANCO 1,80x2000x1000 STD 3 CMD

As Chapas PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd, séo as chapas de maior
volume de vendas com base no faturamento, onde representam 17,14%.

Com base no levantamento de dados, obtiveram-se 0s seguintes resultados:

PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO
MATERIAL / INDICE PAGAMENTO COMPRAS | RECEBIMENTO DE RENOVACAO
PMPC VENDAS PMRV | ESTOQUES PMRE
PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd "F2" 28 dias 31 dias 36 dias

Conforme tabela citada, as chapas PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd
tem o prazo de pagamento de fornecedor de 28 dias. Suas vendas apresentam
prazo meédio de recebimento de 31 dias. JA o prazo médio de renovacdo dos

estoques é de 36 dias.

) CICLO cicLO
MATERIAL / INDICE OPERACIONAL FINANCEIRO
(PMRE + PMRYV)
PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd 68 dias 40 dias

Identificados o PMPC, PMRV e PMRE, foi possivel o calculo do ciclo
operacional e ciclo financeiro das chapas PS Branco 1,80x2000x1000 STD 3 Cmd.
Onde o ciclo operacional resultou no prazo de 68 dias e um ciclo financeiro

desfavoravel de 40 dias.

3.2CHAPAS PS BRANCO 1,80x2000x1000 STD BLACKOUT

As chapas PS Branco 1,80x2000x1000 Blackout, sdo as chapas com o

segundo maior volume de vendas com base no faturamento, representando 12,91%.

PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO
MATERIAL PAGAMENTO COMPRAS | RECEBIMENTO DE RENOVACAO
PMPC VENDAS PMRV | ESTOQUES PMRE
PS Branco 1,80x2000x1000 Blackout "F1" 42 33 48
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De acordo com a tabela evidenciada, as chapas PS Branco 1,80x2000x1000

Blackout, a empresa tem como prazo de pagamento de fornecedores de 42 dias.
Suas vendas apresentam prazo médio de recebimento de 33 dias, sendo o prazo

médio de renovacao dos estoques de 48 dias.

CICLO
MATERIAL OPERACIONAL FINiII\iIZ_SIRO
(PMRE + PMRV)
PS Branco 1,80x2000x1000 Blackout 81 39

Apos identificar o PMPC, PMRV e PMRE, foi possivel o calculo do ciclo
operacional e o ciclo financeiro para as chapas PS Branco 1,80x2000x1000
Blackout. No quadro citado, pode-se analisar que o ciclo operacional € de 81 dias.

Entretanto, o ciclo financeiro é desfavoravel em 39 dias.

3.3CHAPAS PS BRANCO 0,90x2000x1000 STD BLACKOUT

As Chapas PS Branco 0,90x2000x1000 Blackout, encontram-se na terceira
posicdo em volume de vendas com base no faturamento. Sua participacdo na

receita bruta da empresa para as chapas de PS € de 12,79%.

PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO
MATERIAL PAGAMENTO COMPRAS | RECEBIMENTO DE RENOVACAO
PMPC VENDAS PMRV | ESTOQUES PMRE
PS Branco 0,90x2000x1000 Blackout "F1" 42 36 44

Conforme tabela, as chapas PS Branco 0,90x2000x1000 Blackout, a
empresa, tem o prazo de pagamento de fornecedor de 42 dias. As vendas
apresentam prazo médio de recebimento de 36 dias. Entretanto, o prazo médio de

renovacao dos estoques é de 44 dias.

CICLO
MATERIAL OPERACIONAL FINEII\I%E?RO
(PMRE + PMRV)
PS Branco 0,90x2000x1000 Blackout 79 37

Identificados o PMPC, PMRV e PMRE, torna-se possivel o calculo do ciclo

operacional e o ciclo financeiro para as chapas PS Branco 0,90x2000x1000
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Blackout. No quadro pode-se analisar que o ciclo operacional é de 79 dias.

Entretanto, o ciclo financeiro é de 37 dias desfavoravel.

3.4CHAPAS PS BRANCO 1,80x5000x1300 STD BLACKOUT

As chapas PS Branco 1,80x500x1300 Blackout, representa o quarto maior
volume de vendas com base no faturamento. Sua participac¢ao na receita bruta da

empresa SIGNS para as chapas de PS é de 10,96%.

PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO
MATERIAL PAGAMENTO COMPRAS | RECEBIMENTO DE RENOVACAO
PMPC VENDAS PMRV | ESTOQUES PMRE
PS Branco 1,80x5000x1300 Blackout "F1" 42 29 49

As chapas PS Branco 1,80x5000x1000 Blackout na empresa, apresenta o
prazo de pagamento de fornecedor de 42 dias. As vendas apresentam prazo médio
de recebimento de 29 dias e o prazo médio de renovacdo dos estoques € de 49

dias.

CICLO
MATERIAL OPERACIONAL FINgll\cl:(I:_é)lRO
(PMRE + PMRV)
PS Branco 1,80x5000x1300 Blackout 78 36

Identificados o PMPC, PMRV e PMRE, deriva-se o0 calculo do ciclo
operacional e o ciclo financeiro para as chapas PS Branco 1,80x5000x1300
Blackout. No quadro pode-se observar que o ciclo operacional é de 78 dias. E o ciclo

financeiro é desfavoravel em 36 dias.

3.5CHAPAS PS BRANCO 0,90x2000x1000 STD 3 CMD

As chapas PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3 Cmd, sao as chapas que
representam o quinto maior volume de vendas do total do faturamento das chapas

PSAI com um volume de vendas de 6,87%.
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PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO PRAZO MEDIO
MATERIAL PAGAMENTO COMPRAS | RECEBIMENTO DE RENOVACAO
PMPC VENDAS PMRV | ESTOQUES PMRE
PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3 Cmd "F2" 28 28 93

As chapas PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3 Cmd na empresa, apresenta o
prazo de pagamento de fornecedor de 28 dias. As vendas apresentam prazo médio
de recebimento de 28 dias e o prazo médio de renovacdo dos estoques é de 49

dias.
CICLO
MATERIAL OPERACIONAL FlNillil:(l:-lglRO
(PMRE + PMRV)
PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3 Cmd 121 93

Identificados o PMPC, PMRV e PMRE, parte-se para o célculo do ciclo
operacional e o ciclo financeiro para as chapas PS Branco 0,90x2000x1000 STD 3
Cmd. No quadro pode-se analisar que o ciclo operacional € de 121 dias. E o ciclo

financeiro é desfavoravel em 93 dias.

3.6 RESUMO DOS RESULTADOS

Apoés a andlise dos dados levantados da empresa, a partir do seu faturamento
e compras de mercadoria, na tabela a seguir apresenta-se a verificacdo com 0s

materiais de maior relevancia.

PS Branco PS Branco PS Branco PS Branco PS Branco
PRAZO / MATERIAL 0,90x2000x1000 | 1,80x2000x1000 | 1,80x5000x1300 | 1,80x2000x1000 | 0,90x2000x1000
Blackout Blackout Blackout STD 3Cmd STD 3Cmd
PRAZO MEDIO RENOVAGAO
ESTOQUES PMRE 44 48 49 36 93
PRAZO MEDIO RECEBIMENTO DE
VENDAS PMRV 36 33 29 31 28
CICLO OPERACIONAL
(PMRE + PMRY) 79 81 78 68 121
PRAZO MEDIO PAGAMENTO
COMPRAS PMPC 42 42 42 28 28
CICLO FINANCEIRO
(CICLO OPERACIONAL — PMPC) 37 39 36 40 93

Para os materiais analisados, observa-se que o giro dos estoques ultrapassa

0 periodo de um més. Assim como € o prazo médio de recebimento de vendas.
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Desta forma, o ciclo operacional compreende um longo periodo desde a entrada da

mercadoria no estoque até o recebimento da sua venda.

Quando confrontado o prazo médio de pagamento das compras, constata-se
gue a empresa possui um periodo limitado, o que compromete seu ciclo financeiro.
Por consequéncia, a empresa necessita de giro de caixa para cumprir com suas
obrigac®es, j4 que as chapas ndo geram caixa em tempo habil para honrar com o
pagamento aos fornecedores.

4, CONSIDERAQOES FINAIS

Dentro das organizagbes diversas sdo as areas que exigem
acompanhamento e controle, de forma que aprimore a utilizacdo dos recursos
gerando melhores rendimentos e maiores resultados. Quando se observa em
estoque, diversos sao os pontos a serem analisados e acompanhados. Pode-se
relatar na gestdo dos estoques, as classificacbes de materiais, estoque minimo, lote
econdmico, entre outras formas aplicadas com o objetivo de maior controle nas
operacoes.

Com a analise do ciclo operacional e ciclo financeiro dentro de uma empresa,
identifica-se quais sdo os fatores onde a organizacdo necessita aprimorar.
Principalmente no que se refere a gestdo financeira, para garantir que suas
operacOes obtenha capital de giro para o cumprimento de suas obrigacdes. O
estudo realizado mostra que a revenda de chapas plasticas trabalha de forma
desfavoravel ao seu ciclo financeiro, pois necessita pagar seus fornecedores antes
de receber os valores correspondentes as vendas. Para melhoria neste quadro,
alguns pontos podem ser avaliados para que sejam tomadas acfes corretivas para
reversdo do quadro.

Primeiramente, destacam-se as negociacfes, tanto com o0s prazos de
pagamento a fornecedores, quanto ao prazo de recebimento de clientes. Havendo
uma consonancia entre ambas, diminui-se a margem para a falta de capital de giro.
Entretanto, depende-se também da ampliacdo do giro de estoque para alcance de
melhores resultados aos indices.

A concordancia entre o volume de compras e volume de vendas se faz

necessario uma melhor avaliacdo. Com a reavaliagdo no processo de compra e a
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realizacdo de programacdes das compras com base no volume de vendas, melhor

sera o giro dos estoques, impactando positivamente no ciclo operacional. Ou seja,
ao invés da empresa gerar grandes volumes de estoque, as compras devem ser
realizadas de menor volume, apresentando célebre saida dos estoques com a
venda.

Visto a existéncia de diversos materiais em estoque, a empresa deve analisar
a sua movimentacao e processo de compra para que nao crie vultosos volumes de
estoque correndo o risco de ficarem parados comprometendo o seu ciclo financeiro,
0 que pode refletir na necessidade de capital de terceiros de curto prazo para
cumprimento das obrigacdes.

Sugere-se a empresa o estudo dos demais materiais existentes na atividade
para que se identifique o ciclo financeiro e o ciclo operacional para acompanhar a
saude financeira com base nas suas operacdes e se necessario, reavalie o0s

processos de compra e venda.
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